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Normas Minimas em Matéria
de Ajuda Alimentar

Introducdo

As Normas Minimas em Matéria de Ajuda Alimentar sdo uma
expressao pratica dos principios e direitos enunciados na Carta
Humanitaria. A Carta concentra a sua atencao nos requisitos
fundamentais para manter as vidas e a dignidade das pessoas
afectadas por catastrofes ou conflitos, sequndo o consignado no
conjunto do direito internacional relativo aos direitos humanos, no
direito humanitario internacional e no direito relativo aos refugiados.
E sobre esta base que as organizacdes humanitarias oferecem os seus
servicos. Estas organizacdes comprometem-se a actuar de acordo com
os principios de humanidade e imparcialidade e com os restantes
principios definidos no Cédigo de Conduta do Movimento
Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho e das
Organizacoes Nao-Governamentais (ONGs) na Assisténcia Humanitaria
em Situacoes de Desastre. A Carta Humanitaria reafirma a importancia
fundamental de trés principios-chave:

e  odireito a vida com dignidade
° a distincao entre combatentes e nao-combatentes
e o principio de non-refoulement

As normas minimas dividem-se em duas grandes categorias: aquelas
relacionadas directamente com os direitos das pessoas; e aquelas
relacionadas com a actuacao das organizacdes que contribuem para
que as pessoas usufruam desses direitos. Algumas das normas
minimas combinam ambas as categorias.
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1 Importancia dos alimentos em situacoes de emergéncia

Todas as pessoas precisam de consumir quantidades adequadas de alimentos
de qualidade suficiente para assegurar a sua salde e 0 seu bem-estar. Se 0s
meios normais de abastecimento de alimentos de uma comunidade se
ressentirem devido a um desastre, podera ser necessaria uma intervencao de
ajuda alimentar. Quando as pessoas ndo podem ter acesso a alimentos
suficientes, € muito provavel que adoptem estratégias de sobrevivéncia a curto
prazo, tais como desfazerem-se de bens do agregado familiar, o que pode levar
ao seu empobrecimento, a problemas de salde e a outras consequéncias
negativas a longo prazo. A ajuda alimentar pode, entdo, ser um mecanismo
importante para ajudar a desenvolver a auto-suficiéncia da populagdo e a
restabelecer a sua capacidade para fazer frente a futuras comocdes.

Sem alimentos suficientes, outras intervencBGes de assisténcia humanitaria
poderdo ser menos eficazes. Os casos de subnutri¢do irdo aumentar, apesar da
existéncia de programas de nutricdo; as intervenc@es ao nivel da satde por si s6
ndo bastardo para prevenir as doencas, agravadas pela falta de uma ingestdo
adequada de nutrientes; e mesmo se as instalagdes higiénicas forem apropriadas,
a populagdo continuara susceptivel a contrair doengas por causa da debilitacdo
do sistema imunitario e da diminuicao das reservas do organismo.

O objectivo da ajuda alimentar é:

e Sustentar a vida garantindo que as pessoas afectadas por um desastre
tenham uma disponibilidade suficiente de alimentos e um acesso
adequado aos mesmos. (Consultar também o capitulo 2, Normas
Minimas em Matéria de Nutrig&o).

e Proporcionar recursos alimentares suficientes para eliminar a
necessidade de recorrer a estratégias de sobrevivéncia que podem
acarretar consequéncias negativas a longo prazo para a dignidade
humana, para a viabilidade do agregado familiar, para a segurancga da
subsisténcia e para o meio ambiente.

e Possibilitar a transferéncia ou substituicdo a curto prazo dos
rendimentos das pessoas afectadas para que possam investir 0s recursos
familiares na recuperacao.

Dado que as mulheres habitualmente assumem a responsabilidade geral pela
alimentacgdo da familia, ttm uma importante funcdo a cumprir contribuindo
para que os programas de ajuda alimentar sejam equitativos, apropriados e
de facil acesso. Sera necessario ter em conta os papéis atribuidos a ambos os
sexos e as praticas culturais que poderdo afectar a forma de acesso das
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mulheres e dos homens a ajuda alimentar; e terdo de ser adoptadas medidas
para controlar, evitar e dar resposta a situagdes de violéncia sexual ou de
exploracdo sexual nos pontos de distribuicdo de alimentos. Por isso, é
importante fomentar a participacdo das mulheres na concepgdo e
implementacdo dos programas de ajuda alimentar sempre que isso seja possivel.

2 Guia para este capitulo

Este capitulo divide-se em sete sec¢des (analise, participagdo, coordenacao,
etc.), cada uma das quais inclui o seguinte:

e Asnormas minimas: especificam os niveis minimos a alcangar em cada area.

e Indicadores-chave: sdo “‘sinais” que permitem verificar se a norma foi
cumprida. Constituem um meio de avaliar e dar a conhecer o impacto, ou
os resultados, dos programas, bem como a eficacia do processo, ou métodos
utilizados. Os indicadores podem ser qualitativos ou quantitativos.

e Notas de orientacdo: incluem referéncias a aspectos concretos que é
preciso ter em consideracao ao aplicar a norma em diferentes situacdes;
orientacOes acerca do melhor modo de resolver dificuldades de ordem
pratica e aconselhamento sobre questdes de caracter prioritario.
Também podem incluir comentarios sobre questdes de especial importancia
referentes @ norma ou aos indicadores, e assinalar problemas,
controvérsias ou lacunas no conhecimento actual sobre determinada
matéria. Preencher estas lacunas ajudara a melhorar as normas minimas
em matéria de ajuda alimentar no futuro.

No Apéndice 1 deste capitulo, sdo assinaladas outras questdes de especial
importancia e no Apéndice 2 é apresentada uma bibliografia seleccionada.

As normas foram elaboradas e sdo apresentadas segundo uma ordem
intencional. A primeira seccdo lida com a analise do problema e a
participagdo das pessoas afectadas pelo desastre. As restantes seccdes
(necessidades nutricionais, seleccdo de beneficiarios, gestdo de recursos,
logistica e distribuigdo) seguem uma sequéncia l6gica e abrangem os
principais aspectos do programa de ajuda alimentar. A seccdo 7 aplica-se a
todo o trabalho e trata de quest®es relativas a capacidade humana necessaria
para implementar com eficacia os programas de ajuda alimentar.

Quando necessaria é feita referéncia as normas técnicas de outros sectores
para sublinhar a ligagdo estreita do trabalho num sector com o trabalho
noutros sectores e para salientar que o progresso numa area depende do
progresso alcangado noutras areas.
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Em particular, ha uma estreita ligacdo entre as normas do sector da nutricdo
e as do sector de ajuda alimentar. Ambos os sectores sobrepdem-se no que
diz respeito a informagéo exigida para avaliar a situacdo e determinar as
necessidades. Ha também aspectos comuns relativamente a definicdo das
necessidades nutricionais (logo, alimentares).

Os dois sectores sdo apresentados em capitulos separados por trés razdes.
Em primeiro lugar, a nutricdo em situacdes de emergéncia ultrapassa a
adopcao de decisdes acerca das necessidades de ajuda alimentar. Em segundo
lugar, a programacdo da ajuda alimentar implica exigéncias concretas em
relagdo aos procedimentos de gestdo financeira e logistica; a fusdo de ambos
os sectores resultaria num capitulo demasiado extenso e alargado. Em
terceiro lugar, a nutricdo esta associada a questdes mais alargadas de
seguranca alimentar do que a mera ajuda alimentar. Como a ajuda alimentar
pode ser um dos componentes de uma resposta em matéria de seguranca
alimentar, sdo necessarias outras normas que abarquem esta area.

As Normas Minimas

1 Andlise

Os programas destinados a satisfazer as necessidades das populacoes
afectadas por desastres devem basear-se numa compreensao
profunda da situacao, incluindo os factores politicos e os factores
relacionados com a seguranca, bem como da evolucao prevista. As
pessoas afectadas por desastres, as organizacdes humanitarias, os
doadores e as autoridades locais tém de saber que as intervencées sao
adequadas e eficazes. Por isso, a analise dos efeitos do desastre e do
impacto do préprio programa de ajuda alimentar sao factores criticos.
Se o problema nao for identificado e compreendido correctamente,
sera dificil, ou até impossivel, apresentar uma resposta certa.

A analise da necessidade de dar ajuda alimentar a uma populacdo afectada
por um desastre apresenta dificuldades especiais. O desastre pode reduzir o
acesso directo da populagdo aos alimentos, ao afectar a producdo ou as
reservas de alimentos do agregado familiar; ou entdo pode reduzi-lo
indirectamente ao impedir 0 acesso aos mercados, por exemplo. Por vezes, a
ajuda alimentar é apenas um dos meios de restabelecer o acesso da populagéo
aos alimentos; outros podem ser a reparacgao das estradas apds um terramoto
ou a venda de alimentos para estabilizar os pre¢os de mercado.

Com a excepcéo dos casos concretos de deslocamentos da populagdo em que
as pessoas afectadas provavelmente ndo tém nenhum tipo de acesso a
alimentos, as populagdes afectadas por desastres costumam poder abastecer-
se parcialmente de alimentos através dos seus proprios recursos. N&o existe
nenhuma técnica de avaliagdo pratica que permita distinguir com precisao as
diferentes necessidades de ajuda alimentar dos agregados familiares de uma
populagdo. Em consequéncia, é impossivel determinar com rigor as
necessidades de ajuda alimentar de uma populacdo, excepto quando esta
depende inteiramente dessa ajuda para sobreviver. No entanto, deve ser
definida uma estimativa demografica acordada. Também ha limitacdes
praticas quanto a exactiddo com que se pode atribuir ajuda alimentar a
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quem dela precisa. E importante ter em conta estas dificuldades praticas ao
aplicar as normas relativas a analise.

As normas relativas a analise aplicam-se antes de iniciar qualquer programa
e ao longo de todo o ciclo do programa. A analise comega com uma
avaliagdo inicial imediata que permite determinar a magnitude do desastre e
decidir se se deve e como se deve intervir. Prossegue com o controlo, que
permite saber em que medida o programa contribui para a satisfacdo das
necessidades existentes e determinar se sdo necessarias alteracBes que. Em
seguida, realiza-se uma avaliagdo posterior a fim de determinar o grau de
eficacia global do programa e extrair li¢des para o futuro.

Dado que as técnicas para avaliar as necessidades alimentares numa situacao
de desastre sdo limitadas para obter um conhecimento profundo dos
problemas e conseguir que a assisténcia humanitaria seja prestada de forma
coordenada, é fundamental que todos os interessados partilhem a
informag&o e os conhecimentos pertinentes. Registar e difundir a informacgéo
resultante do processo de analise contribui para uma ampla compreensédo
das consequéncias adversas para a salde publica e outras consequéncias dos
desastres, e pode ajudar no desenvolvimento de melhores estratégias de
prevencdo de desastres e atenuacdo das suas consequéncias.

Norma 1 relativa a analise: avaliacao inicial

Antes de tomar quaisquer decisfes relativas ao programa, existe uma
compreensdo profunda das condic¢des essenciais que podem criar riscos de
inseguranca e necessidade de ajuda alimentar.

Indicadores-chave

e Procede-se de imediato a uma avaliacdo inicial segundo o0s
procedimentos internacionalmente aceites, tarefa que devera ser
executada por pessoal com a experiéncia adequada.

e A avaliagdo inicial é realizada em cooperagdo com uma equipa multi-
sectorial (dgua e saneamento, nutrigdo, alimentacdo, abrigo e salde), as
autoridades locais, mulheres e homens da populagdo afectada e as
organizagdes humanitarias que tencionam dar resposta a situacao.

e A informagdo é recolhida e apresentada de forma a permitir que o
processo de tomada de decisdes seja coerente e transparente.
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Os dados sdo distribuidos segundo o sexo e a idade.
A informacao recolhida devera incluir:

- O grau e a natureza de todos os deslocamentos de populacéo.

- Informacéo sobre o acesso da populagdo aos alimentos antes do
desastre, incluindo:

Os meios normais de acesso aos alimentos de que dispunha a
populacdo afectada antes do desastre, incluindo eventuais
considerac@es sazonais.

Os factores de ordem social, econ6mica e politica que
influenciavam o acesso da populacido afectada aos alimentos
antes do desastre, incluindo as variacbes dentro de cada
populacdo e entre diferentes populaces da zona em questao.

- Dados e analise dos efeitos do desastre no acesso da populagdo aos
alimentos, incluindo:

Morbilidade e subnutricao.

Efeitos directos do desastre em agregados familiares com
diferentes caracteristicas econdmicas.

Efeitos indirectos na economia e na economia politica geral, em
particular as alteragdes da oferta, da procura e dos precos de
mercado e as alteragdes no controlo politico do abastecimento
de alimentos.

Factores que afectam a seguranca individual e geral da
populacéo e limitacdes da liberdade de circulacdo e de acesso.

Provas de que os agregados familiares ndo podem fazer face a
insuficiéncia de alimentos.

As necessidades relativas dos diferentes grupos da populagdo
(por ex., no que diz respeito a idade, ao género, etc.).

Até que ponto é necessaria uma intervencdo para evitar o
empobrecimento pela perda de bens produtivos ou a adopcéo de
medidas extremas para obtencdo de rendimentos.

Possiveis efeitos negativos da ajuda alimentar.

Sao feitas recomendagdes acerca da necessidade de assisténcia externa e
das opgdes disponiveis. Se for necessaria essa assisténcia, acrescentam-se
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recomendac®es sobre as prioridades, uma estratégia de intervencao e os
recursos necessarios. Sao tidos em consideracéo:

- A dimensdo, o ambito e a duracdo de um programa de ajuda
alimentar.

- O numero previsto de pessoas afectadas e as caracteristicas
demogréficas.

- A estrutura social e politica da populagéo.
- As capacidades e os recursos locais.
- As necessidades dos grupos de risco.

- O acesso a populagdo afectada e os melhores métodos para
disponibilizar os alimentos.

- O periodo de tempo em que poderéa ser necessaria a ajuda alimentar.

- Os recursos e 0s requisitos logisticos necessarios para apoiar a
distribuicdo eficaz da ajuda alimentar; as infra-estruturas locais
e 0s servigos e instalagBes existentes.

Os factores que incidem na seguranca pessoal e geral da populagédo
afectada: as ameacgas concretas a seguranga com que se defrontam
0s grupos vulneraveis, em especial as mulheres e as adolescentes,
sdo tidas em conta na concepgdo de programas de ajuda alimentar.

- Os possiveis efeitos negativos imediatos da prestagdo da ajuda
alimentar, incluindo: os deslocamentos da populacdo para os
locais de distribuicdo de alimentos; o aumento da inseguranga
nos arredores desses locais; o despovoamento de zonas de
producdo agricola; a destabilizacdo dos mercados locais; a
diminui¢do da producgéo agricola.

- As consequéncias e o impacto ambiental possiveis a longo prazo
das intervencgdes propostas.

E elaborado um relatério de avaliagdo inicial, no qual se mencionam as
areas-chave e as recomendagdes adequadas.

As conclusdes da avaliagéo inicial séo disponibilizadas a outros sectores,
as autoridades nacionais e locais, as organiza¢gdes humanitarias
participantes e a representantes de ambos 0s sexos da populagdo
afectada.
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Notas de orientacao

1.

Procedimentos de avaliacdo inicial aceites internacionalmente:
consultar MSF (1995), Young (1992) e WFP/ UNHCR (Dezembro de
1997).

Rapidez de resposta: a rapidez de resposta € um aspecto essencial da
avaliacdo inicial, tarefa que deve ser levada a cabo o mais cedo
possivel apds o desastre. Se for necessario, devem ser satisfeitas de
imediato e simultaneamente as necessidades mais prementes. Regra
geral, deve ser elaborado um relatério no espa¢co de uma semana a
contar da chegada ao local do desastre, embora isso dependa das
circunstancias particulares e da situacdo em geral.

Participantes na avaliacdo inicial: nesta tarefa, devem ser incluidas
pessoas capazes de obter informacdo junto de todos os grupos da
populacdo afectada de forma culturalmente aceitavel, em especial no
que diz respeito a andlise de questdes relacionadas com o género e as
competéncias linguisticas. O ideal seria que participasse um numero
equilibrado de homens e mulheres.

Processo de avaliacdo inicial: antes de comecar o trabalho no terreno,
todos os participantes devem chegar a acordo quanto ao procedimento
a adoptar para realizar a avaliagdo inicial, devendo igualmente ser
distribuidas as respectivas tarefas especificas.

Recolha de informagao: existem varias técnicas diferentes para recolha
de informacdo pelo que € preciso escolhé-las cuidadosamente,
seleccionando as que melhor se enquadram na situacdo e no tipo de
informac&o necessaria. Em geral, é conveniente recolher informacdo
com mais frequéncia quando a situacdo evolui mais rapidamente, e
quando se ddo acontecimentos de especial importancia, como novos
movimentos da populacdo ou um surto epidémico de diarreia. Embora
as avaliagGes iniciais possam ser mais rapidas e menos rigorosas, a
analise melhora a medida que se dispde de mais tempo e de mais
dados. As listas de verificacdo sdo um meio Util para assegurar que
todas as questdes fundamentais sdo examinadas.

Fontes de informacéo: é possivel compilar informagdo para o relatorio
de avaliagdo inicial a partir de publica¢des disponiveis, material
historico pertinente, dados relativos a situacdo anterior a emergéncia
e também a partir de conversas com pessoas idéneas, bem informadas,
incluindo os doadores, os funcionarios das organiza¢6es humanitarias
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e da administracdo publica nacional, os especialistas locais, 0s
dirigentes de ambos os sexos da comunidade, os idosos, o pessoal
clinico participante, os professores, os comerciantes, etc. Os planos
nacionais ou regionais de preparacao para casos de desastre podem ser
também uma fonte de grande utilidade. As discussdes em grupo com
membros da populagdo afectada podem proporcionar informacao Gtil
sobre praticas e crengas. Outras fontes de informagao sédo os sistemas
de alerta antecipado e os planos nacionais ou regionais de preparagdo
para casos de desastre. Tanto os métodos utilizados para obter
informacé@o como os limites da sua fiabilidade devem ser comunicados
com clareza. Nunca se deve apresentar a informacéo de tal forma que
dé uma imagem errada da situacao real.

Questdes implicitas: o conhecimento dos direitos das pessoas
afectadas por desastres, em conformidade com o direito internacional,
deve servir de base a avaliacdo inicial. Tanto esta como a andlise
posterior devem revelar um conhecimento apropriado dos problemas
estruturais, politicos, de seguranca, economicos, demograficos e
ambientais subjacentes que incidem na zona. E vital ter em conta a
experiéncia prévia e as opinides das pessoas afectadas ao analisar a
dindmica e o impacto da nova situacdo de emergéncia. Por isso
mesmo, € preciso contar com a competéncia técnica e 0s
conhecimentos locais, tanto na recolha de dados como na analise dos
recursos, capacidades, vulnerabilidades e necessidades. Devem
também ser consideradas as condi¢des de vida actuais e no periodo
antes da situacdo de emergéncia da populacdo deslocada e néo-
deslocada da zona

Gado: quando a criacédo de gado é um meio de vida muito importante,
deve-se determinar, na avaliacdo inicial e na analise, a natureza e a
magnitude das ameagas para a salde e para a vida do gado. Devem ser
considerados como indicadores da intensidade da ameaca a relacédo de
intercambio entre gado e cereais, a venda precipitada de animais, 0s
problemas em relacdo aos direitos de pastoreio e acesso a agua, e o
acesso aos servigos de assisténcia veterinaria.

Grupos de risco: devem ser tidas em conta as necessidades dos grupos
expostos a danos adicionais, como mulheres, adolescentes, menores
nao-acompanhados, criangas, idosos e pessoas com deficiéncias. Ha
também que determinar os papéis que cabem as pessoas de um e de
outro sexo no sistema social.
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10. Recuperacdo: na avaliacdo inicial devem ser recolhidas ideias e

analises relativamente ao periodo de recuperagdo posterior ao
desastre, de forma a que as intervengdes destinadas a satisfazer as
necessidades imediatas sirvam para favorecer a recuperagdo da
populacdo afectada.

Norma 2 relativa a analise: controlo e avaliacao

O funcionamento e a eficacia do programa de ajuda alimentar, bem como as
alteracdes contexto geral, devem ser controlados e avaliados.

Indicadores-chave

A informag&o recolhida para controlo e avaliagdo é Util e oportuna; é
registada e analisada de forma precisa, légica, coerente e transparente.

Foram estabelecidos sistemas que permitem controlar o nivel, os
movimentos e a distribuicao das existéncias.

Foi estabelecido um sistema de controlo da cadeia de abastecimento que
permite identificar problemas que exigem a adop¢do de medidas
correctivas.

A qualidade do sistema de distribuicdo de alimentos é controlada.

Gragas ao acompanhamento do utilizador final mediante visitas e
entrevistas aos agregados familiares, os beneficiarios podem fornecer
informagdo sobre a eficacia da intervencdo em matéria de ajuda
alimentar.

Sdo elaborados com regularidade relatérios analiticos sobre as
repercussdes da situacdo de emergéncia e do programa na situacdo
nutricional. Também sdo apresentados relatérios sobre quaisquer
alteragdes nas circunstancias e outros factores que podem justificar a
alteracdo do programa.

Sao estabelecidos sistemas que possibilitam uma corrente de informacao
entre 0 programa, outros sectores, a populacéo afectada, as autoridades
locais competentes, os doadores e outros interessados, quando
necessario.

As actividades de controlo fornecem informagdo sobre a eficacia do
programa em satisfazer as necessidades de grupos especificos da
populacdo afectada.




Carta Humanitéaria e Normas Minimas

As mulheres, os homens e as criancas da populacido afectada sao
consultados regularmente e participam nas actividades de controlo.

O programa é avaliado em funcdo de objectivos declarados e normas
minimas acordadas, a fim de medir a sua eficacia e repercussao globais
na populacdo afectada.

Notas de orientacao

1.

Dever: as organizacdes que levam a cabo programas de ajuda
alimentar sdo confiados recursos consideraveis em beneficio de
pessoas cujas possibilidades de acesso aos alimentos ficaram
gravemente comprometidas. Tal como no caso de outros recursos, as
organizagdes tém o dever de controlar a forma como é usada a ajuda
alimentar e os fundos atribuidos ao programa.

Utilizacdo da informacéo proveniente do controlo: todas as situacdes
de emergéncia sdo instaveis e dinamicas por definicdo. Assim, é
indispensavel dispor regularmente de informacé@o actualizada para
assegurar que 0S programas continuam a ser pertinentes. A
informacéo obtida gracas ao controlo continuo dos programas deve
ser incorporada nos exames e avaliagbes posteriores. Nalgumas
circunstancias, pode ser necessario modificar a estratégia para fazer
face a alteracdes importantes da situagdo ou das necessidades.

Utilizacdo da informacdo procedente da avaliacdo inicial: a
informacéo gerada pelo processo de avaliacdo inicial é utilizada em
actividades de controlo e avaliagdo do programa de ajuda alimentar.

As actividades de controlo podem incluir: verificacdo sistematica dos
documentos de inventario e apresentacdo de relatérios sobre os
movimentos dos produtos; controlos independentes da quantidade e
da qualidade de distribuicdo; analise dos registos de distribuicédo e
verificacOes aleatdrias das racdes recebidas; visitas aleat6rias a
agregados familiares que recebem ajuda alimentar para avaliar a
aceitabilidade e utilidade da ragéo.

Visitas aos agregados familiares: o controlo mediante visitas a
amostras de agregados familiares fornece informacdo sobre a
aceitabilidade e a utilizagdo da racéo. Essas visitas também permitem
identificar pessoas que satisfazem os critérios de seleccdo mas nédo
estdo a receber ajuda alimentar.

10.
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Efeitos mais alargados: no controlo devem ser examinados os efeitos
do sistema de distribuicdo de alimentos no ciclo agricola, nas
condicBes do mercado, na disponibilidade de investimentos agricolas e
nas actividades agricolas.

Seguranga: o controlo dos pontos de distribuicdo de alimentos é
decisivo para conseguir que a distribuicdo seja segura e equitativa,
particularmente para as mulheres e para as criancas.

Utilizacéo e difusdo da informacdo: a informacao recolhida deve estar
directamente relacionada com o programa. Por outras palavras, deve
ser util e deve ser utilizada. Além disso, deve ficar a disposicdo de
outros sectores e de outras organizagOes, bem como das populacdes
afectadas conforme seja necessario. Os meios de comunicagdo
utilizados (método de difusdo, lingua, etc.) devem ser adequados ao
publico ao qual essa informacao se destina.

Pessoas que participam no controlo: quando o controlo exige
consultas, deve-se incluir na tarefa pessoas capazes de obter
informacédo de todos os grupos da populacdo afectada de uma forma
culturalmente aceitavel, em especial no que respeita ao género e as
competéncias linguisticas. A participagao das mulheres deve ser encorajada.

Avaliacdo posterior: a avaliacdo posterior é importante, porque serve
para avaliar a eficidcia da accdo, identificar ligdes para futuras
actividades de preparagdo, mitigagdo ou assisténcia em casos de
desastre e fomentar a prestacdo de contas. A avaliacdo aqui referida
compreende dois processos interligados:

a)A avaliacdo interna do programa, que normalmente é realizada
pelo pessoal como parte da analise e do exame sistematicos da
informagéo proveniente do controlo. A organizacdo humanitaria
também deve avaliar a eficacia de todos os seus programas
relacionados com uma determinada situacdo de desastre ou
comparar 0s seus programas referentes a diferentes situacoes.

b)A avaliacdo externa, por seu lado, pode fazer parte de uma
actividade de avaliacdo mais alargada realizada pelas organizacoes
e pelos doadores, e pode ter lugar, por exemplo, ap6s o final da
fase critica da situacdo de emergéncia. Ao realizar as avaliaces, é
importante que as técnicas e 0s recursos utilizados sejam
compativeis com a escala e a natureza do programa, e que no
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relatorio sejam descritos a metodologia utilizada e os procedimentos
seguidos para retirar as conclusdes. Os resultados das avaliacdes
devem ser comunicados a todos os intervenientes no processo de
assisténcia humanitéria, incluindo a populacéo afectada.

Norma 3 relativa a analise: participacao

A populacéo afectada por um desastre deve ter a oportunidade de participar
na concepcao e implementacdo do programa de assisténcia.

Indicadores-chave

As mulheres e 0os homens da populacéo afectada pelo desastre devem ser
consultados e ser envolvidos na tomada de decisdes relacionadas com a
avaliagdo inicial das necessidades e com a concepcdo e implementacdo
do programa.

As mulheres e os homens da populacdo afectada recebem informacao
sobre o programa de assisténcia e tém a oportunidade de apresentar
comentarios sobre o programa a organizacao humanitaria.

Notas de orientacao

1.

2.

Equidade: a participacdo da populacdo afectada pelo desastre na
adopcgao de decisdes e na concepcdo e implementacdo dos programas
contribui para que estes sejam equitativos e eficazes. Deve-se ter
especial cuidado para assegurar a participagdo das mulheres, bem
como uma representacdo equilibrada de ambos os sexos no programa
de assisténcia. A participagdo no programa de ajuda alimentar
também pode servir para reforgar o sentido de dignidade e de valor das
pessoas em momentos de crise. Essa participacdo gera um sentido de
comunidade e de posse que pode contribuir para a seguranca pessoal
e geral, tanto de quem recebe a assisténcia, como de quem esta
encarregado da sua prestacao.

A populacéo pode participar no programa de ajuda alimentar de
diferentes maneiras: por exemplo, realizando tarefas remuneradas ou
de caracter voluntario na manipulacéo e distribuicdo dos alimentos;
participando nos comités de distribuicdo, participando nas decisGes
sobre os niveis das ragdes e os critérios de selec¢do; difundindo
informacé&o sobre as distribui¢des de alimentos; apresentando listas de
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agregados familiares; ajudando na manutencdo do controlo e da
seguranca das multiddes.

Comités de coordenagao: os comités de coordenagéo contribuem para
promover a participa¢do da populagdo no programa de assisténcia.
Deve-se assegurar que esses comités sdo verdadeiramente
representativos da populagdo afectada, tendo em conta na sua
composi¢do factores como o género, a idade, a etnia e a situacéo
socioeconémica. Também deverdo estar representados dirigentes
politicos destacados, dirigentes comunitarios de ambos os sexos e
lideres religiosos. Os papéis e fun¢Ges de um comité de coordenacao
devem ser definidos no momento da sua criagéo.

Consulta de opinibes: a participacdo também pode realizar-se
mediante a organizacdo sistemética de consultas de opinido e
discussdes. Estas poderao ser efectuadas durante a distribuicdo, visitas
ao domicilio ou discussdes sobre problemas ou preocupacdes
individuais. As discussdes em grupo com membros da comunidade
afectada podem proporcionar informagdo Util sobre as crengas e
praticas culturais.




2 Necessidades

A avaliacao e a analise iniciais da situacao de emergéncia permitirao
identificar as fontes de alimentos e rendimentos préprias da
populacao afectada e conhecer a quantidade e o tipo de ajuda
humanitaria necessaria para que a populacao no seu conjunto se
mantenha num estado nutricional aceitavel.

A norma relativa as necessidades em matéria de ajuda alimentar
baseia-se nas estimativas de planeamento da OMS para uma
populacao tipica (para mais detalhes, consultar o Apéndice 2 do
capitulo 2, Necessidades nutricionais).

Podem ser determinadas necessidades de ajuda alimentar no que diz
respeito a:

Uma racdo geral: para proporcionar uma cesta completa de
alimentos basicos em quantidades suficientes, a fim de satisfazer
as necessidades nutricionais (consultar indicadores mais a frente).

Uma racao complementar: para proporcionar um ou dois
alimentos basicos como complemento dos alimentos disponiveis
a que a populacio afectada tem acesso (por exemplo, legumes e
6leos para complementar os cereais que se podem obter no local).

Uma racao suplementar: para proporcionar alimentos
especificos que enriquecam a racao geral, a fim de satisfazer as
necessidades de determinados grupos. Como regra geral, esses
grupos incluirdo pessoas afectadas pela subnutricao, criancas
pequenas e/ ou mulheres gravidas ou maes a amamentar.
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Norma relativa as necessidades

A cesta de alimentos e as ragOes sdo concebidas para que compensem a
diferenca entre as necessidades de alimentos da populacdo afectada e os
alimentos que esta pode obter através das suas préprias fontes.

Indicadores-chave

e As necessidades nutricionais baseiam-se nas seguintes estimativas de
planeamento inicial da OMS:

- 2.100 kcal por pessoa por dia.
- 10-12% da energia total provém das proteinas.
- 17% da energia total provém dos lipidos.

- A ingestdo adequada de micronutrientes gracas ao consumo de
alimentos frescos ou enriquecidos.

e Nas estimativas sobre as fontes de alimentos e rendimentos da
populacéo sdo tidos em conta, entre outros:

- Oportunidades de comercializa¢cdo e obtencédo de rendimentos.
- Possibilidade de obter forragens e alimentos silvestres.
- Estagdes agricolas e acesso a bens de produgéo.
- Fontes de rendimento e estratégias de sobrevivéncia.
e No nivel das ra¢des sdo tidos em conta, entre outros:
- Necessidades nutricionais gerais.
- Necessidades especificas dos grupos vulneraveis.
- Acesso a fontes alternativas de alimentos e/ ou rendimentos.
e Na selecgdo de produtos alimentares sdo tidos em conta, entre outros:
- Disponibilidade local e repercussdao no mercado.
- Aceitabilidade e preparacéo locais.
- Conveniéncia e composic¢ao do ponto de vista nutricional.
- Necessidades de combustivel para cozinhar.

- Outros factores nutricionais (consultar no capitulo 2 a norma 3
relativa ao apoio geral em matéria de nutricdo).
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Notas de orientacao

1.

Valor de referéncia inicial: é recomendado que o valor de referéncia
inicial de 2.100 kcal por pessoa por dia seja usado como valor de
planeamento quando os factores de ajuste ainda ndo sdo conhecidos. O
CICV utiliza como ponto de referéncia uma racdo de 2.400 kcal por
pessoa por dia. As 300 kcal adicionais permitem satisfazer as
necessidades de grupos especificos abrangidos por programas de
alimentagdo suplementar. (Consultar no capitulo 2 as normas em
matéria de Nutricdo. Consultar também WFP/ UNHCR (1997),
Guidelines on Estimating Food and Nutritional Needs in Emergencies
(OrientacOes para Estimativa das Necessidades Alimentares e
Nutricionais em SituacOes de Emergéncia).

Coordenacdo: todas as organizacdes que intervém na prestacao de
ajuda alimentar devem empenhar-se para que a assisténcia seja
coordenada. Programas de ajuda alimentar mal coordenados podem
agravar os problemas existentes ou criar novos problemas. Alguns
grupos podem ser atendidos em excesso, enquanto outros ficam
injustamente privados de cuidados. Se 0s niveis das racdes, as cestas de
alimentos e/ ou os critérios de seleccdo forem diferentes, podem fazer
com que as pessoas mudem para zonas onde pensem obter mais
vantagens. Também é importante coordenar as grandes compras ao
nivel local de alimentos basicos; caso contrario, podem gerar-se
problemas, como por exemplo quando as organiza¢bes competem
entre si e provocam um aumento dos pre¢os. As compras em excesso
podem provocar escassez de produtos e aumentos de precos que
afectem a populagdo néo-beneficiaria. Trabalhar em conjunto para
acordar politicas e actividades de ajuda alimentar contribui para que
as intervencdes ganhem em termos de eficacia e também pode servir
para estabilizar uma situacéo instavel.

Ajustar o nivel das ragdes: as populac8es afectadas por desastres naturais
podem adoptar estratégias que lhes permitam fazer face a boa parte das
suas necessidades alimentares (por ex., recolha/ recuperacdo antecipada
das colheitas, vendas de gado, prestacdes remuneradas). Neste caso, 0
nivel das ragBes pode reduzir-se em relacdo ao valor de referéncia inicial.

Outros casos de défice alimentar: devem ser feitas avaliacBes
periddicas da seguranga alimentar dos agregados familiares a cargo de
uma mulher ou de uma adolescente para identificar casos de défice
alimentar que ndo se enquadram nas categorias de avaliagdo normais.
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Utilizacdo antecipada da ajuda alimentar: recorrer atempadamente a
ajuda alimentar para fazer face a insuficiéncias previstas em resposta
a desastres latentes pode resultar numa diminuicdo da necessidade de
ajuda alimentar posterior e num menor empobrecimento do agregado
familiar, tornando assim mais facil a recuperacao.

Avaliacéo das necessidade de combustivel: ao avaliar as necessidades
alimentares, deve-se fazer uma avaliacdo das necessidade de
combustivel para que os beneficiarios possam cozinhar os seus
alimentos de forma a evitar efeitos adversos para a sua saude ou a
degradacdo do meio ambiente. As organiza¢des humanitarias devem
fornecer combustivel apropriado ou estabelecer um programa de
recolha de lenha, que estard convenientemente supervisionado de
modo a zelar pela seguranga das mulheres e criangas que a recolhem.
Deve ser possibilitado o uso de moinhos de cereais para reduzir o
tempo de confeccdo e a quantidade de combustivel necessaria.
(Consultar no capitulo 2, Nutricdo, a norma 4 relativa ao apoio geral
em matéria de nutricdo: manipulacéo e seguranca dos alimentos).

Alimentos pouco conhecidos: quando a cesta de alimentos contém
produtos pouco conhecidos, devem ser facultadas instrucdes de confeccdo
as mulheres e outras pessoas que preparam alimentos, a fim de obter a
maior aceitacdo possivel e reduzir ao minimo a perda de nutrientes.

Produtos ndo-alimentares essenciais: é importante garantir o
fornecimento adequado de produtos ndo-alimentares essenciais , Como o
sabdo. A falta desses produtos pode fazer com que os beneficiarios da
ajuda alimentar vendam ou troguem produtos alimentares para satisfazer
as suas necessidades. (Consultar no capitulo 4, Abrigos e Planeamento de
Locais de Alojamento, as normas relativas aos artigos domésticos).

Produtos alimentares adicionais: em certas alturas do ano (por ex., na
época das sementeiras) ou em periodos especificos de actividade
acrescida, podem ser fornecidos produtos alimentares adicionais para
satisfazer as necessidades caléricas. Em casos de inseguranca
alimentar, pode ser conveniente distribuir produtos alimentares na
mesma altura em que se distribuem as sementes. Deste modo, evita-se
que as sementes sejam consumidas, trocadas ou vendidas para obter
alimentos, ao mesmo tempo que se proporciona & populagdo energia
adicional para o desbravamento dos campos e para as sementeiras.

10. Apoio a recuperagao: consultar Apéndice 1 deste capitulo.
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-~ e _ s 0 - Fornecer complementos alimentares as pessoas cuja necessidade
3 SEIECCQO de beHEf]C]a TIOS alimentar se deve a situages de vulnerabilidade social/ politica
’ (por exemplo, menores separados, refugiados ou pessoas
deslocadas, agregados familiares a cargo de uma mulher, pessoas
com deficiéncias e minorias étnicas ou religiosas).

- Utilizar com eficacia os limitados recursos disponiveis (quer se
trate dos alimentos disponiveis, da infra-estrutura logistica, de

Norma relativa a se]ec‘.:io de beneficiarios pessoal com experiéncia, de meios de transporte ou de outros).

Os beneficiarios da ajuda alimentar devem ser seleccionados tendo em conta 2. Custo: a distribuicdo da ajuda alimentar a pessoas ou subgrupos

as suas necessidades de alimentos e/ ou a sua vulnerabilidade em relacdo a seleccionados da populag&o é mais dispendiosa do que uma distribuicdo

inseguranca alimentar. geral. Assim, se 0 objectivo da seleccéo é administrar recursos limitados,
¢ preciso comparar o custo do regime de seleccdo com as possiveis
economias.

Indicadores-chave . , . - o
3. Responder @ mudanga: podera ser necessario modificar os objectivos

e Os objectivos relacionados com a seleccdo de beneficiarios sao e critérios referentes a seleccdo de beneficiarios para dar resposta a
acordados entre as autoridades coordenadoras, 0s representantes de alteragdes no contexto geral. Quaisquer modificacdes deverdo ser
ambos os sexos da populagdo afectada e as organizacGes responsaveis comunicadas com clareza a todos os interessados.

pela implementagdo do programa.

e Os critérios de seleccdo estao claramente documentados, tanto ao nivel
dos grupos de populagdo como ao nivel da localizagdo geogréfica.

e O sistema de distribuicdo é objecto de controlo para assegurar que 0s
critérios de seleccdo sdo respeitados.

Notas de orientacao

1. Entre os objectivos da seleccdo de beneficiarios, podem ser incluidos
0s seguintes:

- Salvar vidas, se o estado nutricional das pessoas for uma
preocupacdo imediata.

- Reforcar a seguranca alimentar e/ ou a economia local.

- Proteger o estado nutricional ou de satde de subgrupos especificos
da populagdo que sdo fisiologicamente vulneraveis (como as criangas
pequenas, os adolescentes, as maes a amamentar, as mulheres
gravidas, os idosos e as pessoas com deficiéncias).

- Preservar os bens do agregado familiar (quando esses bens sdo
vendidos para satisfazer as necessidades alimentares).

ey @



