4 Resumo das Normas
Minimas

Esta seccao apresenta um quadro geral das normas minimas aplicaveis
relativamente a cada um dos cinco sectores considerados nos capitulos
1a5:abastecimento de agua e saneamento, nutricao, ajuda alimentar,
abrigo e planeamento de alojamentos e cuidados médicos. Cada
capitulo contém indicadores, notas de orientacao e outras informacées
pertinentes, indispensaveis para facilitar a interpretacao e a aplicacao
das normas.

Normas Minimas em Matéria de Abastecimento
de Agua e Saneamento

1 Analise

Norma 1 relativa a andlise: avaliacdo inicial

Todas as decisdes relativas ao programa devem basear-se numa
compreensdo profunda da situagdo de emergéncia e numa analise
precisa dos riscos e das necessidades em matéria de salde relacionados
com o abastecimento de 4gua e saneamento.

Norma 2 relativa a andlise: controlo e avaliacdo

O funcionamento do programa de abastecimento de agua e saneamento,
a sua eficacia para fazer frente aos problemas de salde relacionados
com a agua e o saneamento, e as alteragdes do contexto geral, devem
ser controlados e avaliados.

Norma 3 relativa a andlise: participacdo

A populagdo afectada por um desastre deve ter a oportunidade de
participar na concepgdo e implementacdo do programa de assisténcia.
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2 Abastecimento de Aqua 4 Luta Antivectorial

Norma 1 relativa ao abastecimento de dgua: acesso d
dgua e quantidade disponivel

Todas as pessoas devem ter acesso seguro a uma quantidade de dgua
suficiente para beber, cozinhar e para a higiene pessoal e doméstica. Os
locais publicos de abastecimento de agua devem estar suficientemente
perto dos abrigos para possibilitar o consumo da quantidade minima
de agua indispensavel.

Norma 2 relativa ao abastecimento de dgua: qualidade
da dgua

A agua no local de abastecimento deve ter bom sabor e ser de
qualidade suficiente para ser bebida e para a sua utilizacdo na higiene
pessoal e doméstica sem riscos significativos para a satde, ocasionados
por doencas transmitidas pela agua ou pela contaminagéo quimica ou
radioldgica verificada a curto prazo.

Norma 3 relativa ao abastecimento de dgua: instalacoes
e bens para o consumo de dgua

As pessoas devem dispor de instalacbes e bens adequados para
recolher, armazenar e utilizar quantidades suficientes de agua para
beber, cozinhar e para a higiene pessoal, bem como para que a agua
potavel se mantenha segura até ao momento de ser consumida.

Evacuacao de Excrementos

Norma 1 relativa a evacuacdo de excrementos: numero
de latrinas e acesso

As pessoas devem dispor de um numero suficiente de latrinas, situadas
suficientemente perto das suas casas para terem um acesso rapido,
seguro e aceitavel em qualquer momento do dia e da noite.

Norma 2 relativa a evacuacdo de excrementos:
concepcdo e construcdo

As pessoas devem ter acesso a latrinas concebidas, construidas e
mantidas de tal modo que sejam higiénicas, seguras e comodas.

Norma 1 relativa a luta antivectorial: proteccdo pessoal
e familiar
As pessoas devem dispor de meios para se protegerem dos vectores

causadores de doencas e dos animais nocivos quando se considere que
estes representam um perigo importante para a salide e para o bem-estar.

Norma 2 relativa a luta antivectorial: medidas de
proteccdo fisica, ambiental e quimica

O numero de vectores causadores de doencas e de animais nocivos que
representam um risco para a saude e o bem-estar humanos deve ser
mantido a um nivel aceitavel.

Norma 3 relativa a luta antivectorial: prdtica adequada
na aplicacdo de métodos quimicos de luta antivectorial

As medidas de luta antivectorial com recurso a pesticidas sao aplicadas
em conformidade com as normas internacionais acordadas para
garantir a protec¢do adequada do pessoal, das pessoas afectadas pelo
desastre e do meio-ambiente local, bem como para evitar a criacao de
resisténcia aos pesticidas.

Gestao dos Detritos Solidos

Norma 1 relativa a gestdo dos detritos solidos: recolha e
eliminacdo

As pessoas devem viver num meio que esteja aceitavelmente isento de
contaminacéo por detritos solidos, incluindo detritos médicos.

Norma 2 relativa a gestao dos detritos solidos:
contentores/ pocos para detritos sélidos

As pessoas devem dispor de meios para eliminarem os seus detritos
domésticos de maneira conveniente e eficaz.
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6 Escoamento

Norma 1 do escoamento: obras de escoamento

As pessoas devem viver num meio que esteja aceitavelmente isento do
risco de erosdo hidrica e de aguas paradas, incluindo as aguas da
chuva e das cheias, as aguas de uso doméstico e as aguas das
instalacBes médicas ja utilizadas.

Norma 2 relativa ao escoamento: instalacoes e ferramentas

As pessoas devem dispor de meios (instalagdes, ferramentas, etc.) para
eliminar de maneira conveniente e eficaz as dguas de uso domeéstico e
as aguas ja utilizadas dos pontos de abastecimento de agua, e para
proteger 0s seus abrigos e outras instalagdes familiares ou colectivas
das inundagdes e da erosdo.

7 Fomento da Higiene

Norma 1 relativa ao fomento da higiene: hdbitos de
higiene e uso das instalacoes

Todos os sectores da populacdo afectada devem estar cientes das
principais praticas de higiene que implicam maiores riscos para a sadde
e ser capazes de modifica-las. Contardo com informacdo e recursos
adequados para utilizar as instalagbes de abastecimento de agua e
saneamento com o objectivo de proteger a sua salde e a sua dignidade.

Norma 2 relativa ao fomento da higiene:
implementacdo do programa

Em todas as instalacdes e recursos fornecidos serdo tidas em conta as
vulnerabilidades, as necessidades e as preferéncias de todos os sectores
da populacao afectada. Os utilizadores devem participar na gestao e
manutencao das instalagBes de higiene, quando apropriado.

8 Capacidade e Formacao em Matéria de
Recursos Humanos

Norma 1 da capacidade: competéncia

Os programas de abastecimento de agua e saneamento sdo
implementados por funcionarios com qualificacbes e experiéncia
adequados para o cumprimento dessas tarefas e que sdo dirigidos e
apoiados de forma correcta.
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Normas Minimas em Matéria de Nutricao

1 Analise

Norma 1 relativa a andlise: avaliacdo inicial

Todas as decisGes relativas ao programa devem basear-se numa
compreensdo profunda da situagdo em matéria de nutricdo e das
condigdes que podem criar riscos de subnutricéo.

Norma 2 relativa a andlise: resposta

Se for necessaria uma intervencdo em matéria de nutricdo, deve-se
poder contar com uma clara descri¢cdo do(s) problema(s) e com uma
estratégia documentada para a resposta.

Norma 3 relativa a andlise: controlo e avaliacdo

O funcionamento e a eficacia do programa de nutrigdo, bem como as
alteracdes do contexto geral, devem ser controlados e avaliados.

Norma 4 relativa a andlise: participacdo

A populacdo afectada por um desastre deve ter a oportunidade de
participar na concepg¢do e implementacdo do programa de assisténcia.

2 Apoio Geral a Populacao em Matéria de
Nutricao

Norma 1 relativa ao apoio geral em matéria de
nutricao: fornecimento de nutrientes

As necessidades nutricionais da populacdo devem ser satisfeitas.

Norma 2 relativa ao apoio geral em matéria de nutricdo:
qualidade e sequranca dos alimentos

Os alimentos distribuidos devem ser de qualidade satisfatoria e devem
ser manipulados de forma segura para estarem aptos para 0 consumo
humano.




Carta Humanitaria e Normas Minimas

Norma 3 relativa ao apoio geral em matéria de nutricdo:
aceitabilidade dos alimentos

Os alimentos fornecidos devem ser apropriados e aceitaveis para toda
a populagéo.

Norma 4 relativa ao apoio geral em matéria de nutricdo:
manipulacdo e sequranca dos alimentos

Os alimentos devem ser armazenados, preparados e consumidos de
maneira apropriada e segura, tanto ao nivel do agregado familiar
como da comunidade.

Apoio Nutricional aos que Sofrem de
Subnutricao

Norma 1 relativa ao apoio nutricional especifico:
subnutricdo moderada

Os riscos para a salde publica relacionados com a subnutri¢do
moderada sdo reduzidos.

Norma 2 relativa ao apoio nutricional especifico:
subnutricdo grave

A mortalidade, a morbilidade e o sofrimento relacionados com a
subnutri¢do grave sdo reduzidos.

Norma 3 relativa ao apoio nutricional especifico:
caréncias de micronutrientes

As caréncias de micronutrientes sdo corrigidas.

Capacidade e Formacao em Matéria de
Recursos Humanos

Norma 1 da capacidade: competéncia

As intervengdes no ambito da nutricao sdo implementadas por funcionarios
com qualificacBes e experiéncia adequados para 0 cumprimento dessas
tarefas e que sdo dirigidos e apoiados de forma correcta.

Norma 2 da capacidade: apoio

Os membros da populacdo afectada pelo desastre devem receber apoio
para se adaptarem ao seu novo ambiente e para poderem aproveitar
ao maximo a assisténcia prestada.
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Norma 3 da capacidade: capacidade local

Nos programas de emergéncia em matéria de nutricdo devem-se
utilizar e desenvolver as capacidades e as competéncias locais.

Normas Minimas em Matéria de Ajuda
Alimentar

1 Analise

Norma 1 relativa a andlise: avaliacdo inicial

Antes de tomar quaisquer decisdes relativas ao programa, existe uma
compreensdo profunda das condi¢des essenciais que podem criar
riscos de inseguranca e necessidade de ajuda alimentar.

Norma 2 relativa a andlise: controlo e avaliacdo

O funcionamento e a eficacia do programa de ajuda alimentar, bem
como as alteragdes do contexto geral, devem ser controlados e
avaliados.

Norma 3 relativa a andlise: participacdo

A populacdo afectada por um desastre deve ter a oportunidade de
participar na concepg¢do e implementacdo do programa de assisténcia.

2 Necessidades

Norma relativa as necessidades

A cesta de alimentos e as ragdes sdo concebidas para que compensem
a diferenca entre as necessidades de alimentos da populacdo afectada
e os alimentos que esta pode obter através das suas proprias fontes.

3 Seleccao de beneficiarios

Norma relativa a seleccdo de beneficidrios

Os beneficiarios da ajuda alimentar devem ser seleccionados tendo em
conta as suas necessidades de alimentos e/ ou a sua vulnerabilidade em

relagdo a inseguranca alimentar.
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Gestao dos Recursos

Norma relativa a gestdo dos recursos

A gestdo, o acompanhamento e a prestacdo de contas dos produtos e
fundos dos programas de ajuda alimentar serdo feitos em
conformidade com um sistema transparente e verificavel.

5 Logistica

Norma relativa a Logistica

As organizacBes devem ter a capacidade técnica e organizacional
necessaria para se ocupar da compra, recepgdo, transporte,
armazenamento e distribuicdo dos produtos alimentares de forma
segura, eficaz e eficiente.

6 Distribuicao

Norma relativa a distribuicdo

O método de distribuigdo de alimentos deve ser equitativo e adequado
as condic@es locais. Os beneficiarios devem ser informados da ragdo a
gue tém direito e da sua justificagdo.

Capacidade e Formacao em Matéria de
Recursos Humanos

Norma 1 da capacidade: competéncia

Os programas de ajuda alimentar sdo implementados por funcionarios
com qualificagBes e experiéncia adequados para o cumprimento dessas
tarefas e que séo dirigidos e apoiados de forma correcta.

Norma 2 relativa a capacidade: capacidade local

Nos programas de emergéncia em matéria de ajuda alimentar devem-
se utilizar e desenvolver as capacidades e as competéncias locais.
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Normas Minimas em Matéria de Abrigo e
Planeamento dos Locais de Alojamento

1

Analise
Norma 1 relativa a andlise: avaliacdo inicial

Todas as decisGes relativas ao programa devem basear-se numa
compreensdo profunda da situacdo de emergéncia e numa andlise
precisa das necessidades das pessoas em matéria de abrigo, roupa e
artigos domeésticos.

Norma 2 relativa a andlise: controlo e avaliacdo

O funcionamento do programa de abrigo e planeamento dos locais de
alojamento e as alteragbes do contexto geral, devem ser controlados e
avaliados.

Norma 3 relativa a andlise: participacdo

A populacdo afectada por um desastre deve ter a oportunidade de
participar na concepg¢do e implementagdo do programa de assisténcia.

Habitacao (Abrigo)
Norma 1 relativa a habitacdo: condicoes de residéncia

As pessoas devem dispor de espago coberto suficiente para se proteger
dos efeitos adversos do clima. Devem gozar de condicdes adequadas
de calor, ar fresco, seguranca e privacidade para garantir a sua
dignidade, salde e bem-estar.

Roupa

Norma relativa a roupa
As pessoas afectadas pela situacdo de desastre devem ter roupas e

cobertores em quantidade suficiente para se proteger dos efeitos
adversos do clima e garantir a sua dignidade, seguranca e bem-estar.

Artigos Domésticos

Norma 1 relativa aos artigos domésticos: artigos para
uso doméstico e apoio a subsisténcia

As familias devem ter acesso a utensilios de uso doméstico, sab&o para a higiene
pessoal e ferramentas de trabalho para garantir a sua dignidade e bem-estar.
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Norma 2 relativa aos artigos domésticos: preocupacoes
ambientais

Sao fornecidos fogdes de cozinha e utensilios que permitam economizar
combustivel, e a sua utilizacdo é fomentada.

Seleccao e Planeamento de Locais de
Alojamento

Norma 1 relativa aos locais de alojamento: seleccdo do
local de alojamento

O local de alojamento deve ser apropriado para albergar o nimero de
pessoas envolvidas.

Norma 2 relativa aos locais de alojamento: planeamento
dos locais de alojamento

O planeamento dos locais de alojamento atribui espaco suficiente as
zonas onde se albergam os agregados familiares e favorece a seguranga
e 0 bem-estar das pessoas. Assegura também o fornecimento efectivo
e eficaz de servicos e acesso interno.

Norma 3 relativa aos locais de alojamento: sequranca

A seleccdo e o planeamento dos locais de alojamento devem permitir
gue toda a populacido afectada desfrute de um grau suficiente de
liberdade e seguranca pessoal.

Norma 4 relativa aos locais de alojamento: preocupacoes
ambientais

O local de alojamento é planeado e administrado de modo a que 0s
danos para o meio ambiente sejam reduzidos ao minimo.

Capacidade e Formacao em Matéria de
Recursos Humanos

Norma 1 da capacidade: competéncia

Os programas de abrigo e alojamento sdo implementados por
funcionarios com qualificagBes e experiéncia adequados para o cumprimento
dessas tarefas e que séo dirigidos e apoiados de forma correcta.
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Norma 2 da capacidade: capacidade local

Nos programas de emergéncia em matéria de abrigo e alojamento
devem-se utilizar e desenvolver as capacidades e as competéncias
locais.

Normas Minimas em Matéria de Cuidados Médicos

1 Analise

Norma 1 relativa a andlise: avaliacdo inicial

A avaliacdo inicial determina com a maior precisdo possivel os efeitos
na salde de uma situacdo de desastre, identifica as necessidades em
matéria de salde e estabelece prioridades para os programas de salde.

Norma 2 relativa a andlise: sistema de informacdo
sanitdria - recolha de dados

O sistema de informacdo sanitaria deve recolher com regularidade
dados pertinentes sobre populagdo, doencas, ferimentos, condicdes
ambientais e cuidados médicos num formato normalizado, a fim de
detectar os principais problemas de saude.

Norma 3 relativa a andlise: sistema de informacdo
sanitdria - exame dos dados

Os dados do sistema de informagéo sanitaria e as mudangas ocorridas
na populagdo afectada devem ser examinados e analisados regularmente
com o fim de tomar decisfes e dar uma resposta apropriada.

Norma 4 relativa a andlise: sistema de informacdo
sanitdria - controlo e avaliacdo

Os dados recolhidos devem ser utilizados para avaliar a eficacia das
intervengOes na luta contra as doencas e na preservagdo da saude.

Norma 5 relativa a andlise: participacdo

A populacdo afectada por um desastre deve ter a oportunidade de
participar na concepg¢do e implementagdo do programa de assisténcia.




Carta Humanitaria e Normas Minimas Resumo das Normas Minimas

2 Luta Contra o Sarampo 4 Servicos de Cuidados Médicos

Norma 1 relativa a luta contra o sarampo: vacinacdo

Nas populagdes afectadas por situacdes de desastre, todas as criancas
de seis meses a 12 anos de idade devem receber o mais depressa
possivel uma dose de vacina contra o sarampo e uma dose apropriada
de vitamina A.

Norma 2 relativa a luta contra o sarampo: vacinacdo dos
recém-chegados

Os recém-chegados as povoacgdes de pessoas deslocadas devem ser
vacinados sistematicamente. Todas as criancas de 6 meses a 12 anos de
idade devem receber uma dose de vacina contra o sarampo e uma dose
apropriada de vitamina A.

Norma 3 relativa a luta contra o sarampo: controlo dos
surtos

Deve-se organizar uma resposta sistematica perante cada surto de
sarampo entre a populacéo afectada pela situacdo de desastre e entre
a populagdo da comunidade anfitrid.

Norma 4 relativa a luta contra o sarampo: tratamento
de casos

Todas as criangas que contraem o sarampo devem receber cuidados
médicos adequados para evitar sequelas graves ou morte.

Luta Contra Doencas Transmissiveis

Norma 1 relativa a luta contra doencas transmissiveis:
controlo

O aparecimento de doengas transmissiveis deve ser controlado.

Norma 2 relativa a luta contra doencas transmissiveis:
investigacdo e controlo

As doencas que possam dar lugar a epidemias devem ser investigadas
e controladas, de acordo com as normas e padrdes aceites
internacionalmente.

Norma 1 relativa aos servicos de cuidados médicos:
cuidados médicos apropriados

Os cuidados médicos de emergéncia das populacdes afectadas por uma
situacdo de desastre devem basear-se numa avalia¢do inicial e em
dados procedentes de um sistema de informagdo sanitaria em
funcionamento, e servir para reduzir o nivel excessivo de mortalidade
e morbilidade gracas a cuidados médicos apropriados.

Norma 2 relativa aos servicos de cuidados médicos:
reducdo da morbilidade e da mortalidade

Os cuidados médicos em situagGes de emergéncia devem ajustar-se aos
principios dos cuidados médicos béasicos (CMB) e devem ser
orientados para os problemas de sadde que provocam um nivel
excessivo de morbilidade e mortalidade.

Capacidade e Formacao em Matéria de
Recursos Humanos

Norma 1 da capacidade: competéncia

Os programas de cuidados médicos sdo implementados por
funcionarios com qualificagdes e experiéncia adequados para o
cumprimento dessas tarefas e que séo dirigidos e apoiados de forma
correcta.

Norma 2 da capacidade: apoio

Os membros da populagéo afectada pelo desastre devem receber apoio
para se adaptarem ao seu novo ambiente e para poderem aproveitar
ao maximo a assisténcia prestada.

Norma 3 da capacidade: capacidade local

Nos programas de emergéncia em matéria de cuidados médicos
devem-se utilizar e desenvolver as capacidades e as competéncias locais.
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